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Finansforbundet —
for framtidens finansbransch

- Finansforbundets verksamhet 2024



Ett exceptionellt ar pa flera satt

Inte sedan rekordaret 2020 har sa manga nya medlemmar varvats till
Finansforbundet som under 2024. Till stor del kom tillstrdmningen fran
Klarnaklubben som bildades i borjan av aret, men aven utan
Klarnamedlemmarna var antalet nya medlemmar hogre an pa fyra ar. Det ar
resultatet av mycket starka varvningsinsatser och av att Finansforbundets
karnfragor framstar allt mer angelagna for anstallda i finansbranschen.

Tog plats i debatten

Under 2024 tog Finansforbundet aven en central plats i debatten, inte minst
nar det kom till opinionsbildande fragor som arbetsmiljopaverkan pa grund
av kampen mot finansiell brottslighet och kompetens- och integritetsfragor i
samband med inforandet av Al. | en orolig omvarld var det

ur demokratisynpunkt hoppingivande att dessa viktiga fragor fick ta plats,
bade i det partsgemensamma arbetet ute pa arbetsplatserna och i
samhallsdebatten. Det blev tydligt att det ar Finansforbundet som for fram
de finansanstalldas roster och darmed gar i braschen for att forma en
hallbar finansbransch pa vag in i framtiden.

[’: Esnr?orbsndet Ulrika Boéthius, Finansforbundets ordforande




Finansforbundet 2024

- Finansforbundet ar Sveriges storsta fackliga organisation inom
bank och finans. Vi organiserar alla som arbetar inom
finansbranschen, oavsett utbildningsbakgrund eller befattning.

Finansforbundets kansli

Forbundsstyrelsen Antal fortroendevalda

Forbundskansliet finns i
Stockholm. Under 2024 har 43
personer nagon del av aret varit
anstallda pa kansliet, varav 30

Forbundsstyrelsen har lett 1 557 medlemmar hade ett
forbundets verksamhet och fortroendeuppdrag.
haft 12 protokollférda Av dem var 1 124 kvinnor
sammantraden. och 433 man.
kvinnor och 13 man. Den 31
december var motsvarande 26,2
tjanster besatta av kvinnor och
11,5 tjanster besatta av man pa
forbundskansliet.

Statistik fran den 31 december 2024.
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Medlemsutvecklingen

Totalt antal medlemmar: 31 728 -
den 31 december 2024

Yrkesaktiva medlemmar: 26 323
Studerandemedlemmar: 1 835

Pensionarsmedlemmar: 3570




Sa paverkar den finansiella
brottsligheten arbetsmiljon

> Avrets arbetsmiljpvecka lyfte fram fragan om finansiell brottslighet
och band samman lokala arbetsmiljofragor med branschens
utmaningar kring att motverka finansiell brottslighet.

Bland annat arrangerades ett valbesokt seminarium i fragan som fungerade som
utgangspunkt for diskussioner i klubbama. Under seminariet hdlls ett panelsamtal om
arbetsmiljon i finansbranschen, med utgangspunkt fran resultatet av en enkat bland
Finansforbundets medlemmar.

Hot och otrygghet

Enligt enkaten har var fjarde finansanstalld utsatts for hotfulla situationer och halften
upplever otrygghet pa sitt arbete pa grund av den finansiella brottsligheten.

Moderator var journalisten, forfattaren och radioproducenten Jacob Bursell, som inledde
med att konstatera att samhallet behdver en fungerande finansbransch och att
forutsattningen for detta ar att de finansanstallda vill och orkar sta upp mot den
finansiella brottsligheten. Hans forsta fraga till paneldeltagarna var hur férvanade de ar
over det oroande siffrorna i Finansforbundets enkat.
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Trots att det inte rérSig om mer
an nagon procentav alla kunder
orsakar de kriminella stor oro och
otrygghet i finansbranschen.”

"

Nicklas Lundh, tidigare chef for Finanspolisen som
leder Financial Intelligence-enheten inom SEB:s
Financial Crime Prevention-funktion.




Riskerar att hamna i skottlinjen

Eva-Li Prades Eriksson, Senior Partner Manager pa Entercard samt klubbordférande och tidigare
ledamot i Finansforbundets styrelse, ar inte férvanad. Hon beskrev hur de finansanstallda slits mellan
att skapa en god kundrelation och samtidigt enligt regelverket maste stélla vissa fragor, dar de
riskerar att hamna i skottlinjen nar det uppstar oklarheter och misstanke om finansiell brottslighet.

En uppsjo av aktorer

Nicklas Lundh, tidigare chef for Finanspolisen som sedan 2022 leder en Financial Intelligence-enhet
inom SEB:s Financial Crime Prevention-funktion (FCP), forklarade att det doljer sig en uppsjo av
aktorer, bade i Sverige och utomlands, bakom den finansiella brottsligheten. Trots att det
sammantaget inte ror sig om mer an nagon procent av alla kunder orsakar de stor oro och otrygghet i
finansbranschen.

Kerstin Waldenstrom, sakkunnig inom organisatorisk och social arbetsmiljé pa Arbetsmiljéverket,
framhavde arbetsgivarens ansvar att arbeta systematiskt med att identifiera risker i arbetsmiljon. Hon
pekade pa goda exempel dar arbetsplatser i andra branscher har lyckats vanda en negativ trend och
Okat tryggheten hos de anstallda.

Bra arbetsmiljo en konkurrensfordel

Som avslutning konstaterades att tiligang till utbildning, en god samverkan mellan parterna och en
bra arbetsmiljo aven ar konkurrensfordelar nar det galler att attrahera nya medarbetare.

Fragan om finansiell brottslighet lyftes ocksa i flera andra paverkanssammanhang under 2023 och
forbundet nadde stort genomslag bade medialt och gentemot politiken. Ett tydligt exempel pa det ar
att finansmarknadsministern pa eget bevag infor Bankforeningen lyfte fram betydelsen av de
finansanstalldas forutsattningar for att bekampa finansiell brottslighet.
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De finansanstallda riskerar att
hamna i skottlinjen nar det
uppstar oklarheter och misstanke
om finansiell brottslighet.”

Eva-Li Prades Eriksson, Senior Partner Manager
samt klubbordférande pa Entercard




Fortsatt ojamstallt trots hogre
loneokningar for kvinnor

- Kvinnor fick procentuellt aterigen mer i Ionedkning an man och
loneutvecklingen uppgick till 5,5 procent 2024. "Mycket positivt,
men det finns fortfarande tydliga skillnader”, konstaterar Ulrika
Boéthius, ordforande i Finansforbundet.

Statistiken ar beraknad pa I6nenivautvecklingen mellan den férsta oktober 2023 och den
forsta oktober 2024. Kvinnors loner dkade med 5,6 procent och mans med 5,3 procent.

Att jamna ut I6neskillnader i Finansbranschen har varit ett langsiktigt partsgemensamt
fokus. Ulrika Boéthius framhaller att det ar mycket positivt att kvinnor for andra aret i rad fatt
en hogre procentuell I6nedkning an man, men eftersom det fortfarande finns tydliga
skillnader kommer Finansforbundet inte att slappa fragan innan I6nerna har jamnats ut.

Utrymme for realloneokningar
Samtidigt var de procentuella 6kningarna 2024 nagot lagre an 2023.

— Det gar att konstatera att det finns utrymme for realldnedkningar for de anstallda i
finansbranschen. Nar Finansforbundet tittar narmare pa siffroma hoppas vi kunna se att
detta har kommit sa manga som majligt till del, sager Ulrika Boéthius.
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Eftersom det fortfarande finns
tydliga skillnader mellan
kvinnors och mans loner i
finansbranschen, kommer
Finansforbundet inte att slappa

fragan innan lonerna har
jamnats ut.”

Ulrika Boéthius, ordférande i Finansforbundet.




En stark medlemsutveckling

- Varvningsrekord har uppnatts under flera manader och antalet nya
medlemmar under 2024, aven exkluderat de nya vid Klarna, ar det
hogsta Finansforbundet haft sedan rekordaret 2020.

Antalet ordinarie medlemmar uppgick till 26 323 i december 2024. Det motsvarar en
6kning med 5,2 procent, eller 1 294 personer, jamfort med december 2023. Antalet

medlemmar har stadigt stigit under aret. Med undantag for juli manad har O
medlemsantalet 6kat varje manad.
Tillstromning fran Klarna , O

En viktig orsak — men inte den enda - till den positiva medlemsutvecklingen som . ) )
forbundet har sett under aret &r att Klarna numera ar medlem i Finansarbetsgivarmna. Sa mycket okade mediemsantalet i
Exklusive medlemmarna fran Klarnaklubben har medlemsantalet okat med 2,7 procent. Finansforbundet 2024.

Manga studenter

Aven antalet studerandemedlemmar har 6kat starkt under aret, totalt en 6kning med
19,7 procent. Sarskilt under hdsten har utvecklingen varit positiv — under arets sista fem
manader har tva tredjedelar av alla nya studentmedlemmar tillkommit. Antalet
pensionarsmedlemmar har dock minskat under aret med 1,6 procent.
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"For mig handlar det om att tanka
langsiktigt’

- Ganime Sahin, kontaktombud och arbetsmiljoombud pa SEB,
lyckades for tredje aret i rad varva flest nya medlemmar under
Finansforbundets varvningskampanj 2024. Framgangsreceptet ar
att vara tillganglig och synlig aret om.

Tack vare varvningskampanjen Vérva en kollega kunde 270 nya medlemmar valkomnas
till Finansforbundet 2024. Ganime Sahin pa SEB-kort i Stockholm har flera ar i rad lyckats
varva flest medlemmar. Men hon anvander inte nagon speciell strategi utan for henne ar
det viktigt att vara synlig aret runt och lyfta fram tryggheten med medlemskapet.

Det var pa den vagen som hon sjalv blev medlem i forbundet for snart 36 ar sedan. Efter
en stokig period pa en arbetsplats, dar hon utlovades ett nytt jobb och en ny I6n som
sedan uteblev, insag hon vardet att ha nagon bakom sig som stéttar.

Sa lockar hon nya medlemmar

— Att vara medlem ar en trygghet, du kan bland annat fa juridisk hjalp och
inkomstforsakring. Skulle vi bli dvertaliga pa den har arbetsplatsen, sa ar det vara
medlemmar som vi kommer att kampa for.
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Varvnlng aﬂﬁt att salja en vara
— du maste rtan ‘\ pahur du |
presentgraWen“ ied@n ska du inte
underskatta ‘petens som
fortr@ende\XJde -

Ganlme Sahin, kohtaktomli)ud och arbetsmlljoombud
pa SEB kortl Stockholm
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Nar Finansforbundet i SEB ordnar aktiviteter pa arbetsplatsen, som exempelvis under
Arbetsmiljoveckan, Tjanstepensionens dag eller Fortroendevaldas dag, ser Ganime Sahin
alltid till att vara pa plats. Dar berattar hon om de férdelar medlemskapet ger och hur hon kan
hjalpa till som fortroendevald.

— Jag ar lite som en inkastare. Jag ar bra pa att borja prata med kollegor. Nar jag far
ogonkontakt gar jag fram. Jag anpassar mig efter situationen, om jag traffar nagra unga
fragar jag om de ar med i a-kassan, sa att de kan fa ersattning om de skulle bli arbetslosa.
Varvning ar lite som att salja en vara — du maste tanka pa hur du presenterar den. Sedan
ska du inte underskatta din kompetens som fortroendevald. Jag ar duktig och finns har for att
hjalpa dig.

Underskatta inte pratstunden vid kaffeautomaten

Ganime Sahin betonar vikten av att bygga relationer langsiktigt. Hon ar snabb pa att
presentera sig for nya kollegor och beratta att hon ar kontaktombud och arbetsmiljdombud.
Sedan ger hon sig sjalv tid att etablera fortroende, for att senare ta upp fragan om
medlemskap.

En bra motesplats for att prata med kollegor om medlemskap brukar vara vid
kaffeautomaten, berattar hon.

— Manga kollegor tror att det ar komplicerat att ansdka om eller byta fackférbund, sa jag har
tagit fram en enkel mall med instruktioner och erbjuder mig att hjalp till vid ansokan eller
bytet. For engelsktalande kollegor brukar jag sitta med och dversatta. Jag finns dar for vara
blivande medlemmar redan fran forsta stund, sager Ganime Sahin.
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En bra motesplats for att
prata med kollegor om
medlemskap brukar vara

vid kaffeautomaten.”

Ganime Sahin, kontaktombud och
arbetsmiljbombud pa SEB-kort i Stockholm.




Kartlaggning visar en konsuppdelad
finansbransch

- Jamstalldhetsrapporten visar att det rader stora skillnader mellan
man och kvinnor i finansbranschen. "Hela branschen maste gora
mycket mer", sager Ulrika Boéthius, ordforande i Finansforbundet.

Jamstalldhetsrapporten publicerades av Finansforbundet i februari 2024 och bestar av
statistik fran bland annat SCB och Nyckeltalsinstitutet. Sammanstallningen visar stora
skillnader i Ionelaget mellan man och kvinnor i finansbranschen, samt att kvinnor oftare
har lagre betalda tjanster langre ned i foretagshierarkin.

Lagre kapitalinkomster

Finansanstallda kvinnor ar aven i storre utstrackning utsatta for hot och vald i sitt arbete,
medan man ar sjukskrivna mer sallan och tar ut mindre vab och foraldraledighet.
Kvinnor har aven lagre kapitalinkomster och pension jamfort med man.

— Det ar hapnadsvackande i ett modernt Sverige 2024. Det enda sattet att komma till
ratta med finansbranschens konsuppdelning ar att medvetet arbeta med detta,
konstaterade Ulrika Boéthius, ordforande i Finansforbundet, vid lanseringen av
rapporten.
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Storst loneskillnad bland chefer

De stérsta Ioneskillnaderna mellan kvinnor och man inom samma yrke finns bland chefer.
Man som ar ekonomi- och finanschefer, niva 1 enligt SCB:s statistik, tjanar 94 900 kronor i
manaden. Kvinnor som har motsvarande befattningar tjanar i genomsnitt 75 800 kronor i
manaden. Det ar en ldneskilinad pa 19 100 kronor i manaden eller nastan 230 000 kronor
under ett ar fore skatt.

Langsiktigt och partsgemensamt arbete

Inom det egna avtalsomradet pagar ett langsiktigt och partsgemensamt arbete, men det ar
langt ifran hela branschen som omfattas av kollektivavtal.

— Finansférbundet arbetar aktivt tillsammans med arbetsgivaren genom standig samverkan
pa saval central som lokal niva for att komma till ratta med ojamstalldheten i branschen —
men hela branschen maste gora mycket mer. Fler finansforetag med kollektivavtal ar ett
viktigt steg i detta arbete, sager Ulrika Boéthius.

Ansvar att driva pa omstalining

Finanssektorn har ett stort ansvar for att driva pa omstaliningen mot en mer jamstalld
bransch med jamstallda arbetsplatser som kannetecknas av social hallbarhet och sunda
normer och varderingar. Finansforbundet ser det som en sjalvklarhet att ett arbete i
finansbranschen ska erbjuda en god arbetsmiljé och vara férenligt med ett halsosamt och
balanserat liv.
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Nagra siffror fran rapporten

» Man som ar ekonomi- och finanschefer pa niva 1
enligt SCB:s statistik, tjianar 94 900 kronor i manaden.
Kvinnor i motsvarande tjanst tjanar i genomsnitt 75 800
kronor i manaden. Det ar en loneskillnad pa 19 100
kronor i manaden eller nastan 230 000 kronor under ett
ar fore skatt.

* Bland maklare inom finans tjanar man i genomsnitt
104 900 kronor i manaden och kvinnor 71 600 kronor i
manaden. | yrkeskategorin anstalld i allméant bankarbete
tjianar kvinnor i genomsnitt 39 400 kronor i manaden
och man 47 000 kronor i manaden.

+ Kvinnor och man har olika yrkesroller. | yrkeskategorin
banktjansteman och redovisningsekonomer, dar
ldnermna ar forhallandevis laga sett till hela
finansbranschen, uppgar antalet kvinnor till 40 800 och
man till 18 400.

* Den sista september 2022 var 69 procent av de som
tog foraldraledighet kvinnor. Branschen bestar totalt sett
av 52 procent kvinnor, ett jamnt uttag av foraldraledighet
mellan kénen borde folja denna fordelning.




Utbildningssatsningar som starker
och utvecklar

- Under aret har vissa delar av utbildningen "Paverka" dversatts till
engelska och erbjudits till fortroendevalda i Klarna. Finansforbundet
har aven fortsatt att utveckla arbetssattet genom att erbjuda digitala
moduler med lararledda moment vid fler tillfallen.

Den flexibla digitala modellen har visat sig vara bade uppskattad och effektiv och speglar
forbundets ambition att standigt forbattra och anpassa utbildningarna efter
medlemmarnas behov.

Positiv respons

Responsen fran deltagama har varit dvervagande positiv och anvandningen av den
digitala utbildningsportalen har okat. Kvalitetsmatningarna visar att satsningarna under
forsta halvaret 2024 har bidragit till en mer tillganglig och kvalitativ utbildningsverksamhet.

Ny kurs i forhandlingsteknik

En ny e-kurs i forhandlingsteknik har tagits fram som dels anvands som en del av den
fysiska forhandlingsutbildningen, dels gar att ta del av separat.
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Antal deltagare:

* Paverka (svenska): 178 deltagare

 Paverka (engelska): 12 deltagare

* Personalekonomi: 18 deltagare

« Forhandlarutbildning: 25 deltagare

» Samarbeta: 12 deltagare

* Arbetsplats utan diskriminering: 36 deltagare
» Europasamarbetets maojligheter: 2 deltagare
* Forhandlarutbildning: 41 deltagare

* Arbetslivets juridik: 1 deltagare

* Personalrepresentant i Bolagsstyrelse: 10 deltagare
* Utveckla dig som ledare: 7 deltagare

» Workshop for valberedare: 20 deltagare

» Workshop om Lon: 44 deltagare

* BAM — battre arbetsmiljo: 11 deltagare




"Mangfaldsarbete ses ofta som en
budgetfraga”

- Varje host anordnas finansbranschens stora mangfaldsdag.
Huvudtalare 2024 var Aygul Kabaca, vd pa Make Equal, som
forelaste om konsten att attrahera och behalla de talanger som
branschen riskerar att missa.

Mangfaldsdagen arrangeras av Finansférbundet och Finansarbetsgivarna, med utdelning av
priser och stipendier samt inspirerande férelasningar.

— Mangfaldsarbete ses ofta som en budgetfraga, men vinsterna ar manga. Studier visar att team
med olika bakgrunder och erfarenheter har hogre konkurrenskraft och utvecklar mer innovativa
I6sningar, konstaterade Aygul Kabaca, vd pa Make Equal och huvudtalare pa Mangfaldsdagen
2024.

Laxhjalp prisades

Det anrika Annas jamstalldhets- och mangfaldspris delades ut till Kristian Stangberg, verksam
pa Handelsbanken inom Cash Management and Trade Services, for initiativet att erbjuda
ungdomar i utsatta omraden laxhjalp.

—Jag hoppas att detta kan ge unga i utanforskap en schysstare start i livet och inspirera fler att
lasa vidare, sa han om idén som vaxt fram i samarbete med den ideella organisationen NU:
Nolla Utanférskapet.
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Al-overenskommelse pa EU-niva

- Parternainom banksektorn pa EU-niva enades 2024 om en
gemensam avsiktsforklaring kring hur Al ska hanteras pa
arbetsplatserinom bank och finans. En viktig princip ar att
arbetstagarna i allaled ska ha inflytande over hur Al infors
och anvands.

— Att pa det har sattet fa en direkt magjlighet att paverka hur Al infors och anvands i
finansbranschen, ar ett bra exempel pa vikten av att organisera sig pa EU-niva, sager
Finansforbundets ordforande Ulrika Boéthius.

Partsgemensam syn pa Al

Avsiktsforklaringen undertecknades i maj 2024 i Bryssel av de europeiska
bankarbetsgivarnas organisation, , och organisationen for europiska
finansforbund, Finance.

Overenskommelsen ger en partsgemensam syn pa Al och &r ett resultat av det
tvaariga projektet "Banking 2030 — adressing Al risks through social dialogue”.
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https://www.ebf.eu/
https://www.uni-europa.org/sectors/finance/

Mote med finansmarknadsminister
Niklas Wykman

- | september 2024 traffade Finansforbundet finansmarknadsminister
Niklas Wykman tillsammans med forsakringsfacket Forena. "Att
man kanner sig trygg pa jobbet ar avgoérande for att man ska kunna
gora ett bra jobb mot penningtvatt och bedragerier”, framholl Rikard
Nystrom, vice ordforande i Finansforbundet.

Under métet, som agde rum pa Finansdepartementet, valkomnade Finansforbundet
regeringens initiativ for att starka kundskyddet och strypa pengafloden till kriminella. Men for
att atgarderna ska bli framgangsrika maste de finansanstalldas sakerhet och arbetsmiljé
beaktas noga, understrok Finansforbundets vice ordférande Rikard Nystrom.

Nyckeln ar att satsa pa finansanstalldas forutsattningar

— Nyckeln ar att dessa atgarder kombineras med ytterligare satsningar pa de finansanstalldas
forutsattningar att kunna utfora sitt jobb pa ett hallbart satt. Vi ser annars en stor risk i att
brister inom sakerhet och arbetsmiljo kan motverka det viktiga arbetet mot finansiell
brottslighet, sa Rikard Nystrom och uppmanade finansmarknadsministern att inkludera
fackliga parter i framtida branschsamtal for att bidra till hallbara lI6sningar.
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Premiar for Finansloppet i
Finansforbundets regi

- "En perfekt sensommarkvall att umgas med branschkollegor”,
sa Madeleine Bokedal, Internal Auditor pa Swedbank, som kom
tvaa i damklassen pa finansbranschens stora Ioparevent pa
Stockholm Stadion 2024.

Féregaende ar har Finansforbundets tidigare tidning Finansliv statt som arrangor,
men fran och med 2024 anordnar Finansforbundet sjalva tavlingen. Finansloppet
har varit ett uppskattat inslag genom aren och ar darmed ett bra tillfalle for
Finansforbundet att markera visionen om ett hallbart arbetsliv.

”En valdigt rolig bana”

—Jag har velat springa Finansloppet i flera ar men i ar ar forsta aret jag ar med. Det
blev en spontananmalan i mandags och det var ju bra, for det var en valdigt rolig
bana genom Lill-dJansskogen. En perfekt sensommarkvall att fa komma hit och
umgas med branschkollegor, konstaterade Madeleine Bokedal, Internal Auditor pa
Swedbank som kom tvaa i damklassen 2024.
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Handelser i1 korthet

Finansliv avvecklades

Forbundsstyrelsen beslutade i
slutet av 2023 att avveckla
tidningen Finansliv for att frigora
medel till att starka

Finansforbundets
medlemsutveckling och
organisation. Tidningens fysiska
utgavor upphorde i borjan av
2024 medan publiceringar pa
Finansliv.se fortsatte in i juni.

V ;A finans
h <«férbundet

Insatser for storre synlighet

Bland genomford verksamhet for
storre synlighet under aret kan
namnas Fortroendevaldas dag
som genomfordes for femte aret i

rad i slutet av maj och
Finansforbundsveckorna i
september 2024. Veckorna
fokuserade pa lokal synlighet
och varvning, da hdstens
varvningskampanj lanserades.

Annu ett Forbundsmote

Under oktober 2024
genomfordes for andra gangen
ett Forbundsmote som byggde
vidare pa temat framtidens
fortroendevaldroll. Nara 150
fortroendevalda, varav en
betydande andel nya i
uppdraget, samlades under tva
dagar och diskuterade fackligt
arbete ur flera olika synvinklar.




Ekonomi

Kostnader 2024 Placerade tillgangar, 608 mkr
Tidningen Finansliv 3%
s e Ll K Oo
Inkomstforsakring 12% Specialfonder 6% assa 0%
\ | Fastighet 24%

Solidaritetsbistand 2%

Paverkansarbete 7%

Kongress,
styrelse 9% —
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