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Finansforbundets tematraff Den dolda overtiden startar klockan 12:00

Vi kommer att borja med en forelasning pa ca 30 minuter. Darefter finns
tid for fragor.

| dagens mote ar det helt okej att:

- Ha kameran av eller pa.

> Ata lunch eller promenera med kameran avstangd.
- Stalla fragor efter forelasningen.

- Skriva fragor i chatten.

Valkommen!
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Dold overtid

- Och andra konsekvenser av den finansiella regleringen




Problembilden

- Rapporten "Vi
dokumenterar ihjal oss”

"Vidokumenterar ihjal oss”
Arbetsmiljokonsekvenser av den
finansiella regleringen
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Min yrkesroll kraver att jag foljer en stor mangd regelkrav.

B [nstammer helt Instammer delvis  ® Instammer inte Vet g
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Dessa regelverk medfor hogst arbetsbelastning for mig

Annat

Betaltjanster och bedrageribekampning (PSD3, PSR, IPR)
Riskhantering och kapitaltackning (Basel Ill)

IT-sakerhet (DORA)

Dataskydd och kundinformation (GDPR)

Hallbarhet (SFDR, CSRD)

Kundkannedom och atgarder mot penningtvatt och
finansiering av terrorism (AMLD/AMLR)

Radgivning om finansiella instrument (MiFID 2)

Radgivning om forsakring/pension (IDD)

Radgivning om bolan och konsumentkrediter (MCD, CCD)

70%
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Det hander att jag jobbar overtid for att hinna slutfora
dokumentationen enligt regelkraven.

73 %

m Ofta m®lIbland mAldrig = Vetegj
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Min chef vet att jag arbetar dvertid med sadana uppgifter

54 % svarar nej

m Alltid = Oftast mIbland = Aldrig = Vetegj
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...radsla for att gora fel och att bli personligt ansvarig for detta

67 %

m Mycket hog grad ® Hog grad m Delvis = Lag grad ® Mycket lag grad = Vet ej/Ej aktuellt

¥ A finans
L’< féorbundet



Ledarskapet spelar roll

”Bra chefsskap gor att jag inte kinner mig orolig for att bli "uthangd” ifall
jag skulle géra fel.”

”I mitt team har vi tack och lov en miljo dar ingen blir utpekad eller
anklagad om nagot blir fel. Vi forsoker i stéillet ldra oss fran de misstag som
gors och forséker hitta I6sningar pa att undvika samma misstag i
fortsattningen.”



Arbetsplatsens digitala system ar val utformade for
arbetsuppgifterna kopplade till regelkraven.

m | mycket hog grad
m | hog grad
m Delvis
| lag grad
m [nte alls
m Vet g

75 % tycker
inte det
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Finansforbundets slutsatser

-~ Mer komplex regulatorisk miljo — regelkraven som
finansanstallda vantas efterleva har blivit bade mer utforliga och
mer komplexa de senaste aren.

-> Resursbrist — orealistiska verksamhetsmal i forhallande till
bemanning leder till overtidsarbete och stress.

- Ansvarsforskjutning — den enskilde medarbetaren lamnas ofta

ensam i uttolkning av regelkrav, samt far sjalv bara ansvaret vid
fel.

- Bristande systemstod — digitala system ar inte tillrackligt
verklighetsanpassade.
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Vad kan vi gora at det?
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‘ i ATCH DU AR INLOGGAD SOM SH

FORSAKRING PENSION FINTECH PRIVATE EQUITY KARRIAR KAPITALFORVALTNING
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Finansarbetsgivarna om dold dvertid:
“Maste foljas upp”

Finansarbetsgivarna ser dold 6vertid som en branschgemensam angelagenhet - men
tror det bast hanteras lokalt: "Just den har frdgan anser vi ska bedrivas av de som har
fortroendeuppdrag.”




Bryt tystnadskulturen kring overtid

- Ha en aktiv dialog med medlemmarna

- "aterkommande overtidsarbete ska rapporteras och diskuteras
som ett tecken pa resursbrist i verksamheten som helhet, inte
som ett tillkortakommande hos den enskilda medarbetaren.”

- Lyft fragan i arbetsmiljokommittén
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Undersok overtidsarbetet inom SAM

Alla
arbetsmiljo-

forhallanden

s
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Sakerstall utbildning och tid for kollegialt larande

Resurser

Krav
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Vardesatt det arbete som kravs for att uppfylla
regleringen

- Finns det lokala lonekriterier”? Vad sager de om dessa
kompetenser, ar det viktigt och tydligt?

¥ A finans
L’< féorbundet



Placera ansvar pa hela organisationen, inte
enskilda medarbetare

- Manga ar radda for att gora fel och hallas personligt ansvariga

- Prata med AG
- Sarskilt aktuellt med nya penningtvattsdirektivet
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Utveckla battre systemstod

- Digitala skyddsronder kan synliggora brister

- Samverka vid inforandet av nya system.
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Nasta tematraff

- Den 1 oktober kl 12.00 om Swedsecs disciplinprocess — vad ar det och
hur kan forbundet hjalpa till?

- Alla utbildningar och tematraffar hittar du pa finansforbundet.se

Tack for att du deltog!
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