Sa paverkar den finansiella
brottsligheten finansanstalldas
arbetsmiljo

A finans
L’< forbundet




Om enkaten

Enkéaten gick ut till Finansférbundets medlemmar den 23 september.
Enkéaten var helt anonym och skickades till 23 693 medlemmar.

Enkaten stangdes den 6 oktober. Totalt inkom 1 803 svar, vilket innebar
en svarsfrekvens pa 7,6%.

A finans
L’< forbundet



Var fjarde har upplevt hotfulla
situationer med koppling till
misstankt finansiell brottslighet

Ofta 2% Vet ej 4%

= Aldrig
= |bland

Pastaende/fraga: Ofta

"Jag har upplevt hotfulla situationer Vet ej

med koppling till misstankt finansiell
brottslighet.”

-mnmm Kundnara tjdanster

Aldrig 72% 77% 70% 57% 61%
Ibland 23% 18% 24% 39% 31%
Ofta 2% 2% 1% 3% 3%
. i o o o o )
" finans Vet ej 4% 3% 4% 1% 5%

A <(férbundet



Halften svarar att den finansiella
brottsligheten far dem att kadnna sig
otrygga | samband med sitt arbete o=

Pastaende/fraga:

"Den finansiella brottsligheten far mig
att kdnna mig otrygg i samband med
mitt arbete.”

Aldrig 48%

-m“mm Kundnira tjanster
58% 44% 37% 32%
% %

Ibland 44% 34% 49%

Ofta 5% 4% 5%

¥ A finans .
L «férbundet Vetel 2% 3% 2%

m Aldrig
u |bland

Ofta
Vet gj



Var tionde har funderat pa att byta

yrke pa grund av férekomsten av

finansiell brottslighet rasmmerna Vot
InstémmerdelvisQ%/

Pastaende/fraga:

"Jag har nagon gang funderat pa att
byta yrke pa grund av forekomsten av
finansiell brottslighet.”

® Instdmmerinte
= [nstammer delvis
Instdmmer helt

Vet gj

-mnmm Kundnaéra tjanster

Instammer inte 85% 88% 85% 84% 79%
Instammer delvis 9% 6% 10% 13% 13%
Instammer helt 3% 4% 3% 3% 5%
¥V # finans Vet ej 2% 2% 2% 0% 3%
A <« férbundet



Tre av fyra upplever att finansiell
brottslighet paverkar deras

arbetsmiljoé mer idag an for fem ar
sedan N

m Instammerinte alls

Vet €] 7% Instammerinte alls
6%

Instimmerinte

Oférandrat
Pastaende/fraga: . ) ) Instammer helt 42% Instammer delvis
Joag upplev.er att flnan's'luell bro.ttsllg.het Instdmmer delvis Instimmer helt
paverkar min arbetsmiljo mer idag an 30% ‘
for fem ar sedan.” vetej
Instammer inte alls 6% 10% 4% 4% 2%
Instammer inte 4% 4% 4% 1% 2%
Oforandrat 9% 12% 8% 7% 7%
Instammer delvis 32% 32% 32% 28% 33%
Instammer helt 42% 35% 45% 57% 50%
¥ #finans Vet ej 7% 7% 6% 2% 6%

A <(férbundet



Over hélften upplever en 6kad
stress och/eller press till foljd av
arbetet mot finansiell brottslighet

Vet ej 2%

Ofta 1%

N

Pastaende/fraga:
"Jag upplever en 6kad stress

och/eller press till foljd av arbetet mot
finansiell brottslighet.”

-m“mm Kundnéra tjanster

Aldrig 43% 51% 40% 36% 27%
Ibland 43% 36% 46% 49% 54%
Ofta 11% 10% 11% 12% 17%
[’4 Fg‘ r?)Tjsndet Vet ej 2% 2% 2% 3% 2%

= Aldrig
u |bland

Vet gj



Nio av tio anser att finansanstallda

spelar en viktig roll | att motverka
finansiell brottslighet

Vet e 1% Instammer inte 2%
etej 1%

A [

Pastaende/fraga: * Instimmerinte
"Jag anser att finansanstallda spelar ) _
en viktig roll i att motverka finansiell * Instammer delvis

brottslighet.”

Instdmmer helt

Vet gj
-mnmm Kundnéra tjénster
Instammer inte 2% 2% 2% 1% 2%
Instammer delvis 10% 11% 9% 8% 11%
Instammer helt 87% 86% 89% 88% 86%
¥ A finans
A <(férbundet vet ¢j 1% 1% 1% 1% 1%
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